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Encuesta de Tarifas 2004 
 
 
 
1. Presentación 
 
La Asociación Española de Abastecimientos de Agua y Saneamiento (AEAS) y la Asociación 
Española de Empresas Gestoras de los Servicios de Agua a Poblaciones (AGA) realizan 
anualmente un estudio sobre los precios de los servicios urbanos de agua en España, a partir de 
una encuesta realizada entre los operadores de los servicios de municipios de más de 50.000 
habitantes. 
 
En el cuestionario enviado se refleja el importe de las facturas para usos domésticos e industriales 
y tres niveles de consumo diferentes, calculándose los indicadores del precio medio en €/m3, 
según criterios de ponderación que responden a los niveles de consumo estadísticos. Los 
indicadores se agregan después por provincias, comunidades autónomas y cuencas hidrográficas, 
ponderándose también en función de la población servida. 
 
Los indicadores incluyen la contraprestación por todos los servicios del denominado ciclo integral 
del agua: abastecimiento (captación, tratamiento y distribución) y saneamiento (alcantarillado y 
depuración), excluyendo conceptos que se facturan conjuntamente con ellos pero obedecen a 
otros servicios, como puede ser la tasa por recogida de residuos sólidos urbanos. No se incluye el 
IVA repercutido. 
 
 
2. Resumen de resultados 
 

a) Para la encuesta del año 2004 se han recibido 134 respuestas que comprenden 514 
municipios y 23,24 millones de habitantes. 

 
b) De las respuestas recibidas, se han seleccionado solamente las que incluyen todas las 

fases del ciclo integral, que corresponden a 500 municipios y 22,78 millones de 
habitantes (el 53% de la población). 

 
c) El indicador del precio medio del ciclo integral es 1,17 €/m3, o, dicho de otra forma, 0,12 

céntimos de euro (0,19 pesetas) por litro de agua. Este precio es un 5,5% superior al 
valor obtenido en la encuesta del año 2003. Desglosada por servicios, la subida del 
indicador del abastecimiento ha sido del 4,2% y el del saneamiento del 7,8%. 

 
 
Es muy importante tener en cuenta que el fin de la encuesta es proporcionar un indicador del 
precio que pagan los usuarios por el ciclo integral del agua en el ámbito nacional, y que las 
diferencias entre distintos servicios o zonas geográficas obedecen a múltiples factores, 
básicamente la disponibilidad, calidad y proximidad de los recursos hídricos y los procesos, muy 
diversos en técnicas y coste, necesarios para la potabilización y depuración del agua. 
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3. Resultados 2004: indicadores por cuencas Hidrográficas 
 

 Abastecimiento Saneamiento Ciclo integral 

Cuenca Población 
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Bajo Bidasoa 261.281 0,42 0,76 0,51 0,45 0,77 0,53 0,87 1,53 1,03 
Baleares 440.037 1,06 1,98 1,29 0,68 1,06 0,77 1,74 3,04 2,06 
Canarias 1.407.846 1,25 2,11 1,46 0,30 0,29 0,29 1,55 2,39 1,76 
Cataluña 3.143.816 0,88 1,29 0,98 0,48 0,61 0,51 1,36 1,90 1,49 
Duero 598.700 0,40 0,53 0,44 0,34 0,44 0,36 0,74 0,97 0,80 
Ebro 767.070 0,44 0,64 0,49 0,37 0,47 0,39 0,80 1,11 0,88 
Galicia Costa 716.513 0,48 1,01 0,62 0,31 0,52 0,36 0,79 1,53 0,98 
Guadalquivir 2.757.403 0,64 0,78 0,68 0,48 0,54 0,49 1,12 1,33 1,17 
Guadiana 1.029.336 0,54 0,64 0,57 0,41 0,45 0,42 0,95 1,09 0,99 
Júcar 2.426.917 0,57 0,74 0,61 0,39 0,53 0,42 0,96 1,27 1,04 
Norte 1.539.275 0,48 1,05 0,62 0,38 0,88 0,51 0,86 1,93 1,13 
Norte I 129.408 0,50 0,86 0,59 0,20 0,34 0,23 0,70 1,20 0,82 
Segura 757.335 1,05 1,09 1,06 0,67 0,63 0,66 1,72 1,72 1,72 
Sur 1.093.196 0,49 0,72 0,55 0,39 0,50 0,41 0,88 1,22 0,96 
Tajo 5.710.530 0,65 0,63 0,65 0,32 0,33 0,33 0,97 0,96 0,97 
Total/medias 22.778.663 0,68 0,93 0,75 0,40 0,51 0,43 1,08 1,44 1,17 

 
  
4. Resultados 2004: indicadores por Comunidades Autónomas 
 

 Abastecimiento Saneamiento Ciclo integral 

Comunidad 
Autónoma Población 
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Andalucía 4.131.717 0,60 0,76 0,64 0,46 0,54 0,48 1,06 1,30 1,12 
Asturias 480.875 0,54 0,68 0,58 0,32 0,40 0,34 0,86 1,09 0,91 
Cantabria 58.400 0,47 1,19 0,65 0,07 0,17 0,10 0,54 1,36 0,75 
Castilla-La Mancha 509.907 0,44 0,59 0,48 0,40 0,43 0,41 0,85 1,01 0,89 
Castilla-León 598.700 0,40 0,53 0,44 0,34 0,44 0,36 0,74 0,97 0,80 
Cataluña 3.442.816 0,85 1,26 0,95 0,47 0,61 0,50 1,32 1,86 1,45 
Extremadura 328.311 0,77 0,74 0,77 0,23 0,27 0,24 1,00 1,02 1,01 
Galicia 845.921 0,49 0,99 0,61 0,29 0,49 0,34 0,78 1,48 0,95 
I. Baleares 440.037 1,06 1,98 1,29 0,68 1,06 0,77 1,74 3,04 2,06 
I. Canarias 1.407.846 1,25 2,11 1,46 0,30 0,29 0,29 1,55 2,39 1,76 
La Rioja 165.143 0,35 0,39 0,36 0,40 0,40 0,40 0,75 0,78 0,76 
Madrid 5.620.530 0,65 0,62 0,64 0,33 0,34 0,33 0,97 0,96 0,97 
Murcia 757.335 1,05 1,09 1,06 0,67 0,63 0,66 1,72 1,72 1,72 
Navarra 302.927 0,38 0,48 0,41 0,35 0,41 0,36 0,73 0,90 0,77 
País Vasco 1.261.281 0,44 1,12 0,61 0,43 1,08 0,60 0,88 2,20 1,21 
Valenciana 2.426.917 0,57 0,74 0,62 0,39 0,53 0,42 0,96 1,27 1,04 
Total/medias 22.778.663 0,68 0,93 0,75 0,40 0,51 0,43 1,08 1,44 1,17 
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5. Resultados 2004: indicadores por Provincias 
 

    Abastecimiento Saneamiento Ciclo integral 

Provincia Población 
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A Coruña 342.339 0,46 1,06 0,61 0,22 0,23 0,22 0,67 1,30 0,83 
Albacete 173.799 0,38 0,39 0,38 0,23 0,27 0,24 0,61 0,66 0,62 
Alicante 946.055 0,75 1,19 0,86 0,47 0,68 0,52 1,22 1,87 1,39 
Almería 199.000 0,67 0,89 0,73 0,33 0,44 0,36 1,00 1,33 1,09 
Asturias 480.875 0,54 0,68 0,58 0,32 0,40 0,34 0,86 1,09 0,91 
Ávila 54.000 0,30 0,40 0,32 0,32 0,34 0,32 0,61 0,73 0,64 
Badajoz 238.311 0,75 0,64 0,72 0,30 0,34 0,31 1,05 0,98 1,03 
Barcelona 2.983.915 0,89 1,31 0,99 0,50 0,63 0,53 1,39 1,95 1,53 
Cáceres 90.000 0,97 1,08 1,00 0,19 0,17 0,19 1,17 1,26 1,19 
Cádiz 482.012 0,63 0,78 0,66 0,53 0,66 0,56 1,16 1,44 1,23 
Cantabria 58.400 0,47 1,19 0,65 0,07 0,17 0,10 0,54 1,36 0,75 
Castellón 265.072 0,42 0,42 0,42 0,33 0,35 0,34 0,75 0,77 0,76 
Ciudad Real 133.587 0,56 0,67 0,59 0,49 0,55 0,50 1,05 1,22 1,09 
Córdoba 347.982 0,82 0,95 0,85 0,33 0,41 0,35 1,15 1,36 1,20 
Cuenca 47.862 0,47 0,58 0,49 0,58 0,62 0,59 1,04 1,20 1,08 
Girona 159.901 0,71 0,77 0,73 0,12 0,14 0,12 0,83 0,91 0,85 
Granada 454.117 0,55 0,95 0,65 0,47 0,58 0,49 1,02 1,53 1,15 
Guipúzcoa 261.281 0,42 0,76 0,51 0,45 0,77 0,53 0,87 1,53 1,03 
Huelva 281.118 0,60 0,76 0,64 0,56 0,61 0,57 1,15 1,37 1,21 
I Baleares 440.037 1,06 1,98 1,29 0,68 1,06 0,77 1,74 3,04 2,06 
Jaén 228.975 0,49 0,67 0,53 0,38 0,53 0,41 0,86 1,20 0,95 
La Rioja 165.143 0,35 0,38 0,36 0,40 0,40 0,40 0,75 0,78 0,76 
Las Palmas 1.166.404 1,28 2,11 1,49 0,29 0,28 0,29 1,57 2,39 1,77 
Lleida 116.000 0,29 0,31 0,30 0,35 0,47 0,38 0,64 0,77 0,68 
Lugo 19.933 0,29 0,54 0,35 0,12 0,18 0,14 0,41 0,72 0,49 
Madrid 5.620.530 0,65 0,62 0,64 0,33 0,34 0,33 0,97 0,96 0,97 
Málaga 778.196 0,46 0,69 0,52 0,37 0,49 0,40 0,83 1,18 0,92 
Murcia 757.335 1,05 1,09 1,06 0,67 0,63 0,66 1,72 1,72 1,72 
Navarra 302.927 0,38 0,48 0,41 0,35 0,41 0,36 0,73 0,90 0,77 
Orense 109.475 0,53 0,92 0,63 0,21 0,37 0,25 0,75 1,29 0,89 
Pontevedra 374.174 0,51 0,96 0,62 0,39 0,78 0,49 0,90 1,74 1,11 
Salamanca 214.700 0,50 0,60 0,53 0,27 0,31 0,28 0,77 0,91 0,81 
Sevilla 1.360.317 0,64 0,69 0,65 0,53 0,53 0,53 1,17 1,22 1,18 
Tarragona 183.000 0,70 1,33 0,86 0,38 0,64 0,45 1,08 1,97 1,30 
Tenerife 241.442 1,12 2,07 1,36 0,33 0,32 0,33 1,45 2,39 1,69 
Toledo 154.659 0,40 0,74 0,48 0,48 0,44 0,47 0,88 1,17 0,95 
Valencia 1.215.790 0,47 0,45 0,47 0,33 0,46 0,36 0,80 0,91 0,83 
Valladolid 330.000 0,36 0,51 0,39 0,39 0,54 0,43 0,75 1,05 0,82 
Vizcaya 1.000.000 0,45 1,21 0,64 0,43 1,16 0,61 0,88 2,37 1,25 
Total/medias 22.778.663 0,68 0,93 0,75 0,40 0,51 0,43 1,08 1,44 1,17 
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6. Variación de los indicadores 2004-2003 por servicio y uso 
 

 Abastecimiento Saneamiento Ciclo integral 
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Año 2003 0,660 0,880 0,715 0,374 0,460 0,396 1,034 1,340 1,111
Año 2004 0,684 0,928 0,745 0,400 0,508 0,427 1,084 1,436 1,172
Variación 3,6% 5,5% 4,2% 7,0% 10,4% 7,8% 4,8% 7,2% 5,5%

 


